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1. Introduccion

La Cooperativa Multiactiva de Colombia Huila desempefia un papel fundamental en la
comercializacién de productos agricolas en la regidén, contribuyendo al desarrollo econémico y social
del sector. Sin embargo, el crecimiento de sus actividades también implica retos ambientales que
requieren un enfoque estructurado para minimizar los impactos en el uso de recursos naturales, la
generacion de residuos y la eficiencia energética. En este sentido, la adopcién de estrategias de
gestion ambiental es esencial para fortalecer la sostenibilidad de la cooperativa y mejorar su
competitividad en el mercado.

Este Plan de Gestion Ambiental (PGA) ha sido desarrollado con base en un diagndstico ambiental
participativo, que permitid evaluar la situacién actual de la organizacion en términos de
identificacion de aspectos e impactos ambientales, cumplimiento normativo y oportunidades de
mejora. Para ello, se utilizd un enfoque basado en la metodologia de Vicente Conesa, el cual
permitié analizar los impactos ambientales bajo criterios como intensidad, extensidn, periodicidad,
duracion, tendencia y reversibilidad. A partir de estos resultados, se establecieron medidas
preventivas y correctivas para optimizar el desempefio ambiental de la cooperativa.

La implementacién de este PGA permitira a la organizacién fortalecer su gestién ambiental a través
de la reduccién del consumo de agua y energia, el manejo adecuado de residuos y la mejora en los
procesos de transporte y almacenamiento. Ademas, la integracion de buenas practicas ambientales
contribuird a su alineacidon con los estandares nacionales e internacionales de sostenibilidad,
promoviendo un modelo productivo mas eficiente y responsable con el entorno.




2. Objetivos

2.1 General

Establecer un Plan de Gestion Ambiental (PGA) para la Cooperativa Multiactiva de Colombia Huila
como un instrumento de gestidn voluntaria, orientado a fortalecer la capacidad de la organizacidn
en la mejora continua de su desempefio ambiental en la comercializacién de productos agricolas.

2.2. Especificos

e Identificar de manera participativa, aspectos e impactos ambientales significativos en el proceso
productivo de comercializacién de productos agricolas que realiza la Asociacién, considerando
el diagnéstico ambiental, el cumplimiento normativo, el contexto productivo y ambiental.

e Definir acciones para la gestiéon de impactos ambientales con valoracién igual o superior a
moderado, estableciendo objetivos ambientales e indicadores que permitan el seguimiento y
mejora continua del desempefio ambiental de la Asociacién en la comercializacidn de productos
agricolas.

e Proponer aspectos para la comunicacidn y sensibilizacion entre miembros de la asociacién y
actores clave, que permitan apropiar el PGA y promover la adopcién de prdcticas sostenibles.



3. Alcance del PGA

El Plan de Gestion Ambiental se centré en la linea productiva principal que desarrolla la
organizacién, a través de la identificacidon participativa de los procesos productivos, utilizando
herramientas como la matriz de identificacion de aspectos e impactos ambientales para la
evaluacién ambiental, con el propdsito de plantear acciones de mejora de las actividades o procesos
qgue en su desarrollo generan impactos negativos al medio ambiente categorizados como medianos
y/o severos, permitiendo adoptar dentro de la organizacidn estrategias que fortalezcan la gestion
de su desempefio ambiental mitigando asi los impactos ambientales producidos.

Como parte del alcance del ciclo PHVA establecido en la ISO 14001:2015, la organizacidn se
encuentra en la etapa del ciclo Planear, en esta fase se implementd un diagndstico ambiental, que
permitié estimar el nivel de avance que tiene la organizacidn en cuanto al componente ambiental y
definir las medidas de manejo pertinentes y sus metas de cumplimiento, como parte de esta misma
fase en una ficha ambiental se contempla el ciclo Hacer, en el cual se plantearon las acciones a
desarrollar y para el ciclo de Verificar, se proponen los indicadores de seguimiento respectivos,
considerando lo anterior, serd responsabilidad de la organizacién el incluir el ciclo de Actuar ya que
este solo se puede incorporar después de verificar si lo que se planed y se estd haciendo estd
funcionando o si se requiere ajustar componentes del presente plan.



4. Contexto sectorial

4.1. Informacidn general de la organizacion
En la siguiente tabla, se presentan los datos generales de la organizacidn de base.

Tabla 1 Datos generales organizacién

Fecha 31 de enero de 2025

Cooperativa Multiactiva de
Colombia Huila

NIT 900796698-0

Nombre de la organizacién

Municipio y departamento Colombia- Huila

Compra y venta de productos

Linea productiva principal ,
P P P agricolas

Numero de asociados 23

Figura 1. Integrantes de la asociacion
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4.2. Contexto productivo y ambiental del sector

El cultivo de café posiciona a Colombia como el tercer mayor productor mundial de café y el segundo
mayor productor de café ardbigo en el mundo, reconocido por su calidad y las practicas sostenibles
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que adopta, su produccidn tiene una gran importancia econdmica y social, representando alrededor
del 8% del Producto Interno Bruto (PIB) agropecuario del pais y generando empleo para mas de
500.000 familias en zonas rurales. En 2023, el pais produjo 11,3 millones de sacos de 60 kg, con una
participacién del 19% en el departamento del Huila, quien se ratifica como el primer productor
nacional, logrando exportaciones a paises como Estados Unidos, China, Japdn, Canada y Bélgica.
(Magdalena, 2024)

El café es una de las apuestas del departamento del Huila, con cerca de 86.350 familias caficultoras
en 35 de sus 37 municipios, es el lider a nivel de producciéon y de superficie cultivada con 148.188
hectareas de café ardbico de las variedades Castillo, Colombia, Caturra, Tipica, Borbdn y Tabi,
distribuidas en regiones montanosas, donde las condiciones agro-climaticas favorecen la
produccién de café de alta calidad y que debido a su diversidad geografica ha permitido el desarrollo
de subregiones cafeteras en el departamento, cada una con su propio perfil sensorial, como por
ejemplo, en el norte del Huila los caficultores producen granos con notas de chocolate y frutos rojos,
mientras que en el centro predominan las notas citricas y a caramelo. Estos perfiles de taza variados
le han brindado al departamento un reconocimiento internacional y que se ve reflejado en la
Denominacién de Origen obtenida en el 2013 por el café del Huila. (Trabajo, s.f.)

La produccién sostenible de café en el departamento del Huila, a pesar del éxito y reconocimiento,
enfrenta desafios importantes como el cambio climdtico, la degradacion del suelo, el
envejecimiento de los cafetales y los rendimientos por hectdrea son aun mejorables. Segin el DANE
el departamento enfrenta limitaciones en cuanto al uso de suelo debido a figuras de proteccion
ambiental, lo que restringe la frontera agricola a un 30% sin restricciones, al mismo tiempo la
contaminacion de subcuencas por residuos del beneficio del café afectan un 36& de las fuentes de
agua en estado critico y la disponibilidad de mano de obra en zonas rurales es reducida .A nivel
nacional la adopcion de fertilizantes sostenibles que reducen la huella de carbono, sigue siendo
limitada, con solo un 33% de las dreas cultivadas en el pais utilizando estos insumos, pero el
departamento del Huila lidera en este aspecto con un 41% de sus areas de cultivo que emplean
fertilizantes de baja emision de CO2. (Huila, 2024)

En el contexto de la caficultura del Huila, el cambio climatico representa un desafio considerable, ya
que afecta tanto la productividad como la calidad del café. Las fluctuaciones en la temperatura, la
alteracion de los patrones de lluvia y el aumento de fendmenos extremos como sequias y lluvias
intensas pueden reducir el rendimiento de los cafetales y aumentar la incidencia de plagas y
enfermedades, como la roya y el brote de insectos. Para hacer frente a estos desafios, el
departamento ha implementado varias estrategias que fortalecen la resiliencia de sus cultivos. Por
ejemplo, investigaciones de la Federacion Nacional de Cafeteros y el Centro Nacional de
Investigaciones de Café (Cenicafé) han permitido el desarrollo de variedades resistentes como
Castillo y Cenicafé 1, que ofrecen una mayor resistencia a enfermedades comunes exacerbadas por
el cambio climatico y han sido bien adoptadas en el Huila. Ademas, el impulso de sistemas
agroforestales es clave en el Huila, donde el café se cultiva bajo la sombra de arboles nativos. Esto
ayuda a conservar la humedad del suelo, mejora la biodiversidad y crea microclimas que protegen
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los cultivos de temperaturas extremas. Otra estrategia destacada es la restauracion de suelos y la
implementaciéon de practicas de conservacidn del agua, esenciales en la regiéon debido a la
degradacion del suelo y la escasez de agua en las épocas de sequia. (Huila, 2024)

Actualmente las estrategias de mitigacion a nivel nacional se centran en la implementacion de
practicas agroforestales y en la promocidn del café sostenible bajo certificaciones de comercio justo
y organico, con el fin de reducir el impacto ecoldgico de la produccidn y responder a los estandares
de sostenibilidad en mercados globales. La Federacién Nacional de Cafeteros, en colaboracién con
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, asi como gobernaciones, alcaldias y otros aliados
estratégicos, han asumido un rol fundamental en la preparacion del sector para los retos actuales y
futuros, como los exigidos en el Pacto Verde Europeo (Eudr), el cual impone regulaciones que
buscan asegurar una produccidon de cero deforestacion, reduccién de agroquimicos, uso de
empaques sostenibles y la implementacidon de georreferenciacién en los cultivos, entre otros, a
través de herramientas como el Sistema de Informacién Cafetero (Sica) que facilita la trazabilidad y
sostenibilidad en la cadena de valor del café. Gracias a todos estos esfuerzos, Colombia ha logrado
enviar sus primeros cargamentos de café cumpliendo con el requerimiento de libre deforestacién a
Europa, incluso antes de la entrada en vigor del Eudr, en un esfuerzo de adaptacién, se exportaron
mds de 40250 kilos de café certificado por Rainforest Alliance, cultivado sin deforestacion,
procedentes de 57 productores en 64 fincas del Huila.

Iniciativas del Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027 del Huila estan enfocadas a fortalecer
el sector cafetero mediante el apoyo a la innovacidn y la sostenibilidad en los procesos de
produccién, con proyectos importantes como la “Implementacién de tecnologias para el
fortalecimiento de la produccién, cosecha y poscosecha del café” que beneficia a 1.376 pequefios y
medianos caficultores en 20 municipios, entregando equipos ecoldgicos de procesamiento como
despulpadoras y molinos con el fin de optimizar la eficiencia productiva y reducir el impacto
ambiental. Este plan de desarrollo también incluye estrategias como la implementaciéon de sistemas
agroforestales, el uso de abonos organicos y técnicas de conservacién del suelo como la cobertura
vegetal para reducir la erosidon y conservar el agua, junto con practicas de agricultura sostenible que
incluyen la proteccidon de cuencas y la reduccién del uso de agroquimicos. Otra importante
estrategia implementada es la alianza entre la Gobernacién del Huilay la CAM, denominada “Alianza
por la sostenibilidad ambiental - Huila Grande”, el cual es un esfuerzo interinstitucional clave para
la proteccién de fuentes hidricas y la gestién del riesgo ambiental en el departamento (Huila,
Suscrito convenio para descontaminar fuentes hidricas abastecedoras de 4 municipios del Huila,
2024), el proyecto aborda desde la descontaminacion de fuentes hidricas hasta la construcciéon de
hornillas ecoeficientes y la reforestacion, lo que ayudard a mitigar el impacto ambiental de
actividades agricolas y apoyar el desarrollo sostenible, con metas concretas como la siembra de
112.612 arboles en areas de restauracidn activa y pasiva, la construccién de filtros verdes para la
reduccion de carga contaminante por aguas residuales producto del beneficio del café y la
construcciéon de PTAR en municipios clave, la alianza busca el fortalecimiento del desempefio
ambiental de los sectores productivos, conservacion de la biodiversidad y sus servicios



ecosistémicos, gestion integral del recurso hidrico, ordenamiento ambiental territorial y gestién del
cambio climatico para un desarrollo bajo en carbono y resiliente al clima. (NOTICIAS, 2024)

4.3. Proceso productivo principal

Mediante un ejercicio participativo se construyd el siguiente diagrama de procesos el cual contiene
las entradas y salidas por cada actividad realizada por los asociados que integran la organizacidn.

Figura 2 Diagrama de proceso.
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5. Diagndstico ambiental inicial de la organizacion

El diagndstico fue construido de forma participativa que permitio reconocer el nivel de formalizacion
y/o avance del componente ambiental de la organizacién.

5.1. Ruta metodoldgica

Agrupacion de Redaccion de
organizaciones por respuestas
sector productivo predeterminadas
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Diagnéstico ambiental.

Sistematizacion de los
resultados
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5.2. Resultados del diagndstico ambiental

En la siguiente figura se presenta el formulario diligenciado por los representantes de la

organizacion.

Figura 3. Formulario diagndstico ambiental de la organizacion sistematizado.

INFORMACION GENERAL DE LA ORGANIZACION

Compray
LINEA
NOMBRE DE LA venta de REPRESENTANTE Avelina Apache TELEFONO
ORGANIZACION: coomucoL PRODUCTIVA productos LEGAL: Cruz CONTACTO: 3124425189
PRINCIPAL ,
agricolas
. - o CORREO avetj5657 .
MUNICIPIO Colombia VEREDA: Casco Urbano DIRECCION: Cra 5 N°5-65 ELECTRONICO mail.com NIVEL: 1
PREGUNTAS DIAGNOSTICO INICIAL DE LA ORGANIZACION (Seleccione una respuesta de cada lista desplegable)
COMPLEMENTO DE
PREGUNTA RESPUESTA PREGUNTA RESPUESTA PREGUNTA RESPUESTA
1. La organizacion ha Si su respuesta a la
e.stableudo algin No establecido 2. le-llorganlz.acwn ha definido la No preg.unta 2 fuel .Sl, N A
sistema de control politica ambiental. escriba su politica
ambiental. ambiental.
Ty 4. La organizacion cuenta con Si su respuesta a la
3. La organizacion tiene L q
. - un procedimiento para No, el pregunta 4 fue si o
identificados los . . - . .
. No los tiene | identificar y tener acceso a los | procedimiento | parcialmente,
aspectos ambientales e | i - . . N. A
. B identificados requerimientos legales, acorde no existe escriba los
impactos de su linea . . A
. L con los impactos ambientales requisitos legales
productiva principal. . e
identificados. que cumple.
5. Se han establecido Si su respuesta a la -
objetivos y/o metas 6. Existen programas de control No pregunta 6 fue si o
ambientales en las No ambiental dentro de Ila parcialmente, -
actividades de la linea organizacion. escriba cuales
productiva principal. programas: R
7. La organizacion ha
Gt 9. La organizacion
representantes con 8. Se ha establecido un plan de 5 g
. . . tiene procesos de
funciones, No comunicaciones interno para
- N No control documental No
responsabilidades y divulgar los aspectos del .
: q 2 del sistema
autoridad para el sistema de la organizacion. .
ambiental.
componente
ambiental.
12. En promedio
10. Escriba el numero 11. Qué tipo de tecnologia de cuantos litros de
de asociados que tiene 23 lavado de café realizan los N. A agua usan para el N. A
la organizacion. asociados. lavado por
kilogramo de café.
13. En promedio cual es
el tamafio del drea 15. Sus asociados,
productiva del predio ) 14. La organizacion conoce la N A les dan algun N A

de los asociados
(cultivo — cabezas de
ganado).

tecnologia de filtros verdes.

manejo a las aguas
mieles.
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16. La zona productiva 17. Los asociados producen bio 18. Que hacen los
asociados con los

de sus asociados se . .
7 Si abonos con los residuos No N. A
encuentra en areas con empaques de los

N generados. P
pendiente. agroquimicos.

El diagndstico ambiental refleja que la organizacién audn no ha desarrollado un sistema formal de
gestién ambiental, lo que representa una oportunidad para implementar estrategias sostenibles
desde su base. Aunque no cuenta con una politica ambiental ni programas especificos de control, la
identificacion de la necesidad de estas herramientas es un primer paso hacia su desarrollo.

Ademas, el hecho de que los asociados trabajen en areas con pendiente resalta la importancia de
implementar medidas de conservacion del suelo y manejo de aguas. La ausencia de una estrategia
para el manejo de residuos y bioabonos indica que hay un drea de mejora clave en la reduccién de
impactos ambientales.

Sin embargo, el tamafio reducido de la organizacién facilita la implementacién de cambios
estructurales y la adopcién de buenas practicas de manera progresiva, lo que podria fortalecer su
sostenibilidad a mediano y largo plazo.

6. Identificacion y evaluacion de aspectos e impactos ambientales

Para la identificacion y andlisis de los impactos ambientales de las organizaciones priorizadas, se
disefd una matriz basada en la metodologia planteada por Vicente Conesa la cual se compone de
diferentes criterios, divididos en categorias y su valorizacién es tanto cualitativa y cuantitativa,
permitiendo asi que la matriz se pueda aplicar en diferentes etapas del ciclo de vida de un producto,
desde la planificacidn hasta la ejecucion y el seguimiento.

6.1 Criterios para la valoraciéon de impactos ambientales

La matriz, utiliza una serie de indicadores que permiten valorar el nivel de impacto ambiental en
cada actividad y proporcionan una vision integral de las organizaciones en términos de
sostenibilidad y conservacidn al medio ambiente. Para realizar la valoracién de cada impacto se
consideran las variables de Naturaleza (N), intensidad (l), extension (Ex), periodicidad (Pr),
duracion(D), tendencia (t), reversibilidad (Rv) con la siguiente escala de calificacion:

e Naturaleza: El signo hace alusion a la naturaleza del impacto ambiental.
Positivo: 1
Negativo: -1

e Intensidad: El termino se refiere al grado de incidencia de la accion sobre el elemento
afectado
Baja/minima:1.
Media: 2.
Alta: 4.
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e Extension: Se refiere al area de influencia del impacto, en relacién con el entorno.
Puntual: Produce un efecto muy localizado: 1
Parcial: Considerado la situacién intermedia: 2
Total: No admite una ubicacidon precisa dentro del area de influencia: 4

e Periodicidad: Califica el periodo de ocurrencia del impacto
Periddico: cuyo efecto se manifiesta por accidn intermitente y continua: 1
Discontinuo: cuyo efecto se manifiesta a través de alteraciones irregulares en su
permanencia: 2

Continuo: cuyo efecto se manifiesta a través de alteraciones regulares en su
permanencia: 4

e Duracidn: Se califica el tiempo durante el cual se manifiesta y permanecen los efectos o
alteraciones que sufre el medio posterior a la ejecucion de la actividad:
Permanente: Cuando el efecto permanece después de terminado el proyecto: 4
Temporal/ transitorio: Cuando el efecto dura Unicamente en el desarrollo del proyecto:
2

Fugaz - efimero: Cuando el efecto sobre el medio dura un lapso de tiempo minimo: 1

e Tendencia: Se refiere al comportamiento del impacto a partir de su aparicion:
Acumulativa: Pese a terminada la actividad que lo origina, el efecto se conjuga con
procesos anteriores o actuales: 4

Estable: El impacto se prolonga en el tiempo, pero no se incrementa pese a terminar la
actividad: 2

Decreciente: Es cuando el impacto expira una vez terminada la actividad que lo origina:
1

e Reversibilidad: Corresponde a la posibilidad de retornar a las condiciones iniciales previas
a la accién, por medios naturales:
Corto plazo 1
Medio plazo 2
Largo plazo 3
Irreversible 4

e (Calificacidn: La calificacion se estima mediante la siguiente ecuacion:

C=N*((3*1)+(2*Ex)+Pb+D+t+Rv)

Donde:
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Severo
=-13<=-24 Moderado
=0<=-12 Irrelevante
=1>=12 Positivo leve
=13>=25 Positivo significativo

6.2. Resultados evaluacion de impactos ambientales.

En la siguiente matriz, se presentan los impactos ambientales identificados.

= =|E|s|l=|2 <
ACTIVIDAD QUE E E z E = 5 9: % g
a z | < =
GENERAS_ DESCRIPCION DE TEMA ASPECTO IMPACTO CECEREEY g 3|38|3|8 g | g 5 g
LA ACTIVIDAD AMBIENTAL | AMBIENTAL AMBIENTAL S|2|2|2|%|48|a T =
IMPACTO 2| 2|a|&|le| 3 = =
S| E|leE|Q|3|8|= g [C)
2|2 |s|2|0|kF|Yg @
5 &
Actlv.ld.ades. Comercializacion Aire Consumg de Contamlnacu_)n Uso, de -1 1 1 1 2 2 1 -11 Irrelevante
administrativas combustibles | del recursoaire | vehiculos
ACtI\I.Id.adeS. Comercializacién Aire Consum? de Contamlnacu')n Usol de -1 1 1 1 2 2 1 -11 Irrelevante
administrativas combustibles | del recursoaire | vehiculos
ACtI\I.IC!adeS. Transporte Aire Consumg de Contamlnacn_)n Uso, de 1 1 1 1 ) 2 1 11 Irrelevante
administrativas combustibles | del recurso aire | vehiculos
Agotamiento de A
Otr.asl Almacenamiento Agua Consumo - de los recursos Aseo y limpieza -1 2 1 2 1 2 2 -15 Moderado
actividades agua de la sede
naturales
Otras Consumo  de Agotamiento de gli:i:rcri‘gad ::
S Almacenamiento Energia . los recursos -1 2 1 2 2 2 2 -16 Moderado
actividades energia el punto de
naturales
venta
ACtIVlldladES. Comercializacion Suelo Ger}erauonde Sobrepresmlm .al Bolsas ¥ -1 2 1 2 2 2 2 -16 Moderado
administrativas residuos relleno sanitario | empaques

El analisis de los impactos ambientales identificados muestra que la organizacién enfrenta varios
desafios relacionados con la eficiencia en el uso de recursos y la gestion de residuos. En cuanto al
agua, las actividades de aseo y limpieza en la sede contribuyen a la contaminaciéon del recurso, lo
que resalta la necesidad de establecer practicas mas responsables en el manejo de aguas residuales.
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Ademas, el consumo de electricidad en el punto de venta es una fuente de agotamiento de los
recursos naturales, por lo que es importante promover alternativas energéticas mas sostenibles,
como el uso de energias renovables o la mejora de la eficiencia energética.

Por otro lado, la comercializacién de productos genera residuos solidos, especialmente bolsas y
empaques, los cuales incrementan la presiéon sobre el relleno sanitario, lo que subraya la
importancia de promover el reciclaje, la reutilizacidn y la reduccién en el uso de plasticos. Estas
areas representan oportunidades para implementar medidas de eficiencia en el uso de recursos y
reduccion de impactos negativos, en linea con las mejores practicas ambientales.

7. Marco normativo ambiental

Con el propdsito de minimizar y reducir los impactos negativos para cada aspecto ambiental
identificado en todos los procesos de la organizacién, se debe tener en cuenta la siguiente
normatividad ambiental colombiana vigente.

Tabla 2 Legislacion ambiental aplicable

P . Ao de Entidad
ID Norma Ambito de aplicacion No. de norma . .
expedicion expedidora
El decreto aplica a todos
los sectores productivos,
. incluido rocesos de e
Decreto Unico del P Ministerio de

agroindustria que deban

1 (Ssecc)tsc;_rEngg'blente adoptar medififas para | Decreto 1076 2015 g:;t:rigfs) ¥
2015) prevenir, mlt.lgar y Sostenible
controlar los impactos
negativos sobre el medio
ambiente.
Establece los limites
permisibles para la
calidad del agua en
Norma de Calidad fl{en.tes y cuerpos S
hidricos, que muchas Ministerio de
del Agua tividades como el Resolucidn Ambiente
2 | (SOSTENIBLE, fc ! 2015 ¥
RESOLUCION 631 avado de product.ols, 631 Desarrc.)IIo
DE 2015, 2015) procesos 'de produccién Sostenible
de alimentos, y
tratamiento de aguas
residuales generen

vertimientos.
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Programas para el
Uso Eficiente vy
Ahorro del Agua
(PUEAA) por parte
de entidades

Optimizacion en el uso
del agua para limpieza,
refrigeracion o

Ministerio de

publicas y privadas | mantenimiento, Decreto 1090 2018 g?:;ﬁ:ﬁ) y
que hagan uso | promoviendo practicas .
T . Sostenible
significativo del | sostenibles dentro de su
recurso hidrico en | cadena de valor.
el pais. (Sostenible,
2018)
Establece objetivos vy
marcos normativos para
la sostenibilidad
ambiental, incluidas las
relacionadas con el
cambio climatico,
biodiversidad y
economia circular, busca
una transformacioén Unién  Europea
Pacto Verde | integral de las practicas (impacta
Europeo agricolas, procesos de legislacion
) . L, N.A 2019 .
(internacionales), produccion y cadena de colombiana por
2019) suministro en  estos acuerdos
sectores, con énfasis en internacionales)
la  sostenibilidad, la
reduccién de emisiones
de gases de efecto
invernadero, el uso
eficiente de los recursos
naturales, la
biodiversidad y la
economia circular.
Al 2030, se debe hacer la
transicion  a bolsas
By biodegradables o
Reduccién gradual
de la produccion y compostables
certificadas Ministerio de
consumo de | b )
ciertos productos implementar sistemas de Ley 2232 2022 Ambiente ¥
plasticos de un solo | €torno para DesarrF)IIo
uso  (Sostenible, | reutilizacion o bolsas de Sostenible
2022) materiales reciclados o
con aditivos para
degradacion acelerada.
Plan Nacional de Su aplicacion en este Ley 2234 5022 Miniéterio de
sector se enfoca en la Ambiente y
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Negocios Verdes
2022-2030
(SOSTENIBLE,
2022)

adopcidn de
certificaciones

ambientales, el fomento
de comercio justo, la
reduccién de la huella de
carbono en la cadena de
suministro y el uso de
empaques sostenibles.
Ademads, impulsa la
trazabilidad del producto
y la conexion con
mercados que valoran

los criterios de
sostenibilidad,
mejorando la

competitividad de las
organizaciones

dedicadas a la
comercializacion del
café.

Desarrollo
Sostenible.

8. Acciones de manejo ambiental

Las siguientes fichas, contienen las medidas, acciones ambiéntales, metas e indicadores de
seguimiento que se deben tener en cuenta para mitigar o reducir los impactos ambientales que en

su valoracion obtuvieron una calificacion mediana o severa.

Impacto ambiental

Agotamiento de los recursos naturales.

Recursos impactados

Agua

Medida de manejo

Implementar un plan de ahorro y uso eficiente de agua en el proceso de aseo

y limpieza de la sede.

Objetivo ambiental

Reducir el consumo de agua en un 30% en un plazo de 12 meses.
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1. Medir el consumo de agua en actividades de aseo y limpieza para establecer
una referencia de partida.

2. Colocar reguladores de flujo en los grifos y mangueras, ademads de instalar
sistemas de recoleccion de agua de lluvia.

3. Crear un protocolo detallado para el personal de limpieza, priorizando el
barrido en seco y el uso racional del agua para mojar superficies. Definir que
las superficies solo se mojen cuando sea estrictamente necesario, de manera
controlada y dirigida

4. Establecer un calendario de limpieza semanal o quincenal segun la
necesidad, limitando las actividades de limpieza intensiva a ciertos dias para
evitar el uso excesivo de agua.

Descripcion Ejemplo:
-Limpieza profunda: cada viernes (de manera que se evite el lavado diario
innecesario).
-Limpieza ligera: cada miércoles, con barrido en seco y solo aplicacién minima
de agua.
5. Realizar una capacitacion con el personal encargado de la limpieza sobre las
nuevas practicas y técnicas de ahorro de agua. Hacer énfasis en la importancia
de barrer en seco antes de aplicar agua, y el uso racional de la misma.
6. Realizar un seguimiento del consumo de agua en las actividades de limpieza.
Comparar los resultados con las mediciones iniciales y realizar ajustes al
protocolo si es necesario. Establecer metas claras de ahorro de agua, revisando
el progreso al final de cada trimestre.
Consumo actual de agua / Consumo de agua después de la implementacion de

Indicador la medida*100

Fuente de verificacion

1. Facturas de agua (pre y post implementacion).

2. Registros de instalacion de dispositivos de ahorro de agua.

3. Actas y registros de asistencia a capacitaciones sobre eficiencia en el uso del
agua.

Impacto ambiental

Agotamiento de los recursos naturales

Recursos impactados

Energia

Medida de manejo

Implementar un plan de ahorro y uso eficiente de energia en el punto de venta.
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Objetivo ambiental

Reducir el consumo de energia en un 20% en un plazo de 6 meses.

Descripcion

1. Identificar todos los equipos eléctricos que se usan en el punto de venta. -
Hacer un inventario de los equipos (luces, refrigeradores, ventiladores, etc.) y
anotar las horas de uso diarias de cada uno.

2. Cambiar todas las bombillas incandescentes por bombillas LED de bajo
consumo. Esto reducird significativamente el uso de electricidad para
iluminacion.

3. Ajustar la temperatura de los refrigeradores a 3-5°C y de los aires
acondicionados a 24-26°C. Esto optimiza el consumo energético de estos
equipos sin comprometer su funcion.

4. Establecer una rutina diaria de apagado de todos los equipos eléctricos
cuando no estén en uso, como computadoras, luces y electrodomésticos.

5. Instalar temporizadores o interruptores automaticos en areas de bajo uso
para que las luces se apaguen automaticamente a ciertas horas.

6. Organizar talleres para educar a todos los asociados y empleados sobre
como reducir el consumo energético, como apagar luces cuando no sean
necesarias o no sobrecargar los enchufes.

7. Revisar mensualmente las facturas de electricidad para verificar el ahorro de
energia.

Indicador

Consumo actual de energia / Consumo de energia después de la
implementacion de la medida*100

Fuente de verificacion

1. Facturas de servicio de energia
2. Registro de acciones realizadas (reemplazo de bombillas, ajuste de
temperatura, etc.).

Impacto ambiental

Contaminacién por mala disposicién de residuos sélidos y/o generacion de
gases de efecto invernadero

Recursos impactados

Suelo, aire, agua, biodiversidad

Medida de manejo

Recolectar, clasificar y disponer adecuadamente el 100% de los residuos
ordinarios generados en las diferentes etapas.
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Objetivo ambiental

Realizar la gestidn adecuada del 100% de los residuos ordinarios generados en
un periodo de 12 meses, para evitar la contaminacién del suelo, el agua y la
emisién de contaminantes al aire por su quema.

Descripcion

1. Colocar un punto ecoldgico en el drea de beneficio u otra disponible:

-Seleccionar la zona de instalacién del punto ecolégico en un lugar accesible
para facilitar su uso y recoleccién, evitando que interfieran con el transito de
trabajadores y maquinaria.

-Usar contenedores resistentes y de facil limpieza, preferiblemente de plastico
de alta densidad, asegurando su durabilidad en condiciones de campo, de los
siguientes colores: verde, blanco y negro.

-Los contenedores deben contar con tapas ajustadas para evitar la dispersion
de residuos, malos olores y generacidn de vectores.

2. Clasificacion y etiquetado:

-Colocar etiquetas claras y visibles en cada contenedor, indicando los residuos
permitidos en cada uno de ellos : Color blanco: para depositar los residuos
aprovechables como plastico, vidrio, metales, papel y cartdn, color negro: para
depositar residuos no aprovechables como el papel higiénico; servilletas,
papeles y cartones contaminados con comida; papeles metalizados, entre
otros y color verde: para depositar residuos organicos aprovechables como los
restos de comida, desechos agricolas etc.

3. Instrucciones y Sefalizacion:

-Instalar una seializacion clara y visible con un letrero de tamafo adecuado
que identifique el area como "Punto Ecoldgico".

-Asegurar que las instrucciones sean claras y visuales, incluyendo ejemplos de
residuos para cada tipo de contenedor como se muestra a continuacion:

El ambiente Cadigo de colores para la
O Rl SEPARACION DE RESIDUSS ANIVEL NACIONAL

e O

RESIDUOS RESIDUOS RESIDUOS NO
APROVECHABLES ORGANICOS APROVECHABLES
APROVECHABLES papel hig

Plastico
Cartén Restos de comida Servill

\l/;ad;;g Desechos Pap:‘lm
agricolas con
Metales g

%
B |

Fuente: Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2019.

L o/

4. Recoleccién y Transporte:

- Si dispone de servicio de recoleccion en la sede o en un punto cercano,
aseglrese de cerrar correctamente las bolsas y sacarlas Unicamente tres horas
antes del paso del camion recolector en su horario habitual.

-En caso de no contar con una ruta de recoleccion cercana, acordar con los
vecinos un sistema rotativo para transportar los residuos al punto de
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recoleccidon mas cercano, garantizando su disposicion al menos una vez por
semana, segun la cantidad generada.

-Disponer los residuos organicos en procesos de compostaje para su
aprovechamiento como abono natural.

5. Limpieza y Mantenimiento:

-Programar limpiezas semanales de los contenedores para evitar acumulacion
de residuos, malos olores y proliferacidon de vectores.

-Revisar el estado de los contenedores y reemplazar aquellos que presenten
dafios o desgaste.

6. Capacitacion y Sensibilizacién:

-Realizar talleres y capacitaciones para los asociados, asegurando el correcto
manejo del punto ecoldgico y la separacién de los residuos.

-Fomentar practicas ambientales sostenibles, promoviendo el reciclaje y el
aprovechamiento de los residuos organicos.

Indicador

Cantidad de asociados que implementaron puntos ecoldgicos / Cantidad total
de asociados*100

Fuente de verificacion

1. Registros de instalacion y ubicacidn del punto ecoldgico en la sede.

2. Evidencia fotografica del punto ecoldgico y su mantenimiento.

3. Listas de asistencia y reportes de capacitaciones sobre manejo de residuos
sélidos ordinarios.

Impacto ambiental

Contaminacion por mala disposicién de residuos sdlidos y/o deterioro de los
recursos naturales

Recursos impactados

Suelo, agua, aire

Medida de manejo

Sustituir gradualmente las bolsas plasticas de un solo uso utilizadas por bolsas
biodegradables y compostables, con el fin de reducir la contaminacién del suelo
y promover el uso de materiales sostenibles en el proceso de empaque.

Objetivo ambiental

Reducir un 30% el uso de bolsas de polietileno en 12 meses, promoviendo la
transicidon hacia materiales biodegradables, para reducir la contaminacién del
suelo, el agua y la emision de contaminantes al aire por su quema.

Descripcion

1. Seleccionar bolsas biodegradables que permitan la degradacién en el suelo
sin generar residuos persistentes:

-Bolsas de almiddn de yuca: son biodegradables y, al estar fabricadas a partir de
almiddn de yuca, pueden ser aptas para el contacto con alimentos.

-Bolsas de resina de acido polilactico (PLA): es un polimero biodegradable
derivado de recursos renovables como el maiz. Estas bolsas son compostables
y, si cuentan con las certificaciones adecuadas, pueden utilizarse para el
envasado de alimentos.
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- Bolsas de biopolimeros compostables: Estos materiales, al ser biodegradables
y compostables, son una alternativa sostenible para el envasado de alimentos,
siempre que cumplan con las normativas de seguridad alimentaria.

2. Pruebas piloto:

-Implementar un programa de prueba con el 15% de la produccién, utilizando
diferentes tipos de bolsas biodegradables para evaluar su rendimiento.

-Medir la aceptacion del producto en el mercado y analizar su impacto en la
conservacion de los productos.

3. Ampliacion del uso de bolsas biodegradables:

-Tras evaluar los resultados de la prueba piloto, aumentar gradualmente la
sustitucion de bolsas plasticas hasta alcanzar el 30% en 12 meses.

-Establecer acuerdos con proveedores de bolsas biodegradables para garantizar
un suministro constante.

4. Disefio y marketing del empaque:

-Incluir en la bolsa un mensaje llamativo como “Esta bolsa es 100%
biodegradable: iPlantala y contribuye al planeta!”

-Agregar iconos visuales que representen sostenibilidad, compostabilidad y
reduccién de residuos plasticos.

-Incorporar instrucciones sobre su correcta disposicidn, destacando que puede
ser enterrada en el suelo para su degradacion natural.

5. Capacitacion y transferencia de conocimiento:

-Socializar con los miembros de la organizacién como realizar adecuadamente
la integracion de bolsas biodegradables en el proceso de empaque y
comercializacién.

-Compartir entre los miembros de la organizacion sobre los beneficios
ambientales de la sustitucion de bolsas de polietileno, incluyendo la reduccion
de residuos y la eliminacién de quemas.

- Promover la adopcién de esta medida, compartiendo los resultados de la
prueba piloto de quienes van incorporando su uso.

Indicador

Cantidad de bolsas biodegradables utilizadas / Cantidad total de bolsas
utilizadas x 100

Fuente de verificacion

1. Registros de compra y uso de bolsas biodegradables.

2. Reporte de reduccion en el uso de plastico en el proceso de embalaje.

3. Evidencia fotografica y de pruebas de biodegradabilidad en campo.
4.Capacitaciones realizadas a productores sobre el uso de materiales
sostenibles.
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9. Plan de Comunicaciones

Con el dnimo de que la dimensidn ambiental se integre como un area de desarrollo de las
organizaciones, es importante contar con mecanismos para compartir criterios unificados para la
gestion de aspectos ambientales significativos. En este sentido, los objetivos y metas ambientales,
asi como las acciones priorizadas deben documentarse y difundirse, para propiciar su cumplimiento.

9.1. Estructura organizacional

Actualmente, la organizacién se encuentra organizada de la siguiente forma.

'a A
Presidente

| J

( )

Vicepresidente

|\ J
( )
Secretario
|\ J
( )
Tesorera
|\ J

Teniendo en cuenta el esquema organizacional, se observa que actualmente dentro de la junta
administrativa no se cuenta con una persona o comité encargado de la gestion ambiental de la
organizacion, se recomienda en un futuro incluir este cargo o comité que permita canalizar la
informacidn ambiental en un solo responsable que:

>

YV V VY

Y VvV

Disefie, produzca y direccione mensajes de fortalecimiento ambiental

Disefie y gestione los canales de comunicacion internos

Disefar e implementar capacitaciones y talleres de fortalecimiento ambiental.

Gestionar la comunicacion de los lideres y asesorar la comunicacidon de los asociados para
transmitir el cumplimiento de los indicadores y metas ambientales propuestas

Incentivar la importancia de la comunicacidn interna de los componentes ambientales.
Realizar el seguimiento y control de las comunicaciones internas del componente ambiental de
la organizacion.
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9.2. Tipo de comunicacion

La organizacién tiene internamente una comunicacion vertical ascendente ya que los asociados y
colaboradores de la organizaciéon pueden comunicarse directamente con sus superiores por lo cual
podran remitir directamente la informacién requerida del cumplimiento de las acciones
ambientales propuestas a la persona que defina la organizacion.

9.3. Canales de comunicacion

La organizacidn utiliza como principales canales de comunicacién interna:

>

WhatsApp

Considerando que solo cuentan con un (1) canal de comunicacién interna, se sugiere crear un grupo
exclusivamente para la recepciéon y transmisidén de informacién ambiental de la organizacion que
debe ser administrado por la persona que asigne la junta directiva.

9.4. Lenguaje

Las comunicaciones deberdn ser claras y respetuosas para que sea facil entender y recibir el
mensaje, siempre se tendrd en cuenta el lenguaje al momento de enviar los indicadores o metas de
seguimiento para lograr eficacia y eficiencia.

Los aspectos que difundir en el canal interno antes mencionado seran:

>
>
>

Envié del plan de manejo ambiental a todos los asociados

Solicitud de indicadores de cumplimiento de las acciones ambientales propuestas

Actividades referentes a la gestion ambiental (reuniones, avances de implementacién de
medidas, capacitaciones y/o formaciones)

10. Conclusiones

La organizacion ha mostrado un compromiso inicial con la sostenibilidad ambiental a través de
la implementacion de ciertas practicas de manejo ambiental, como la identificacién parcial de
los impactos de su linea productiva. Aunque aun carece de una politica ambiental formalizada
y de sistemas estructurados para la gestién ambiental, la voluntad de avanzar hacia una mejora
continua es evidente. La organizacion tiene un buen nimero de asociados (23) y existe un
interés por mejorar los procesos productivos y comerciales, lo que augura un futuro prometedor
para integrar soluciones ambientales mds completas.

El diagndstico ambiental revela que la organizacidon ha comenzado a identificar y tomar algunas
acciones en cuanto a los aspectos ambientales de su produccién. A pesar de no contar con
procedimientos formales de acceso a los requisitos legales ni metas ambientales especificas, el
hecho de que se hayan reconocido los impactos, especialmente en el manejo de residuos. Esto
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proporciona una base sobre la cual se pueden construir estrategias de manejo mas robustas y
adecuadas para cumplir con los estdndares ambientales a futuro.

e Los impactos ambientales identificados reflejan areas criticas que deben ser abordadas, pero
también evidencian que la organizacién estd comenzando a reconocer las areas en las que
puede hacer mejoras significativas. En particular, la generacidn de residuos donde se podria
lograr un cambio considerable mediante la implementacidn de practicas mas sostenibles, como
el reciclaje.

e Si se logra consolidar un plan de manejo adecuado para estos impactos, se podria reducir
significativamente la huella ambiental de la organizaciéon y mejorar su sostenibilidad a largo
plazo.
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